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La Carta dei Servizi 

del 

NIDO  

“SCUOLA DEI FIORI” 

a. s. 2023-2024 
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La Scuola dei Fiori è aperta dal lunedì al venerdì dalle ore 7:30 alle 

15:30 e (per chi lo desidera) fino alle 17:30. Il sabato, dalle 7:30 alle 

13:30 (per chi lo desidera). 

 
 

Staff organizzativo della Scuola dei Fiori 

 Amministratore e rappresentante legale Maria Chiara de 

Leonardis 

 Direttrice e Coordinatrice delle attività di orientamento per 

insegnanti e genitori Maria Chiara de Leonardis 

 Coordinatrice delle attività didattiche Gabriella Troisi 

 Responsabile Haccp e coordinatrice servizi di base Paola Lorusso 

 Responsabile comunicazione e privacy Elvi Manfredi 

 Responsabile segreteria amministrativa Piero Schena 

       
                              

Team del Nido 

 11 educatrici 

 1 teacher 

 2 ausiliarie 
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Struttura organizzativa 

 Sezione lattanti (3 – 12 mesi) 

 Sezione semidivezzi piccoli (13 – 18 mesi) 

 Sezione semidivezzi grandi (19 - 23 mesi) 

 

Gli spazi destinati ai bambini e ai servizi generali sono i seguenti: 

 

 Ambiente d’ingresso, con adeguato spazio filtro per la tutela 

microclimatica e con accesso diretto alle sezioni; 

 I mq totali messi a disposizione al nido d’infanzia sono 366,02, 

adibiti ad attività ludico ricreative, comprensivi di spazi per il riposo, il 

pranzo, assicurando le migliori condizioni di igienicità e fruibilità 

 Per l’igiene personale sono a disposizione due ambienti forniti 

di tre fasciatoi, tre lavatoi e nove ovaletti di porcellana; 

 L’ambiente riservato alle attività motorie, tipo psicomotricità, è 

utilizzato dal nido d’infanzia e dalla scuola materna alternativamente 

in orari diversi. 

 
Altri spazi e ambienti piano terra: 
 

 n. 1 servizio igienico per disabili; 

 n. 1 sala medica; 

 n. 1 servizio igienico personale; 

 n. 1 spazio per la preparazione del materiale didattico e per 

colloqui con i genitori. 
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Nel seminterrato gli ambienti sono: 
 
 cucina di mq 57,54 con riconoscimento dell’HACCP; 

 angolo cottura per celiaci; 

 locale per deposito attrezzatura e materiali di pulizia; 

 locale per dispensa alimentari; 

 spogliatoio per il personale. 

 La superficie esterna a disposizione del Nido è di mq 475,66, 

utilizzata in orari diversi dal Nido e dalla Sezione Primavera e di un 

altro ampio giardino attrezzato con adiacente orto didattico. 
 

Come previsto dal Piano Scuola 2020-2021, Documento per la 

pianificazione delle attività scolastiche, educative e formative in tutte 

le Istituzioni del Sistema nazionale di Istruzione, la Scuola dei Fiori 

prevede attività di funzionale organizzazione degli spazi esterni e 

interni per evitare raggruppamenti o assembramenti e garantire 

ingressi, uscite, deflussi e distanziamenti adeguati in ogni fase della 

giornata scolastica, per alunni, famiglie, personale scolastico e non 

scolastico. 

La Scuola dei Fiori avrà cura del fatto che gli orari di inizio e fine delle 

attività scolastiche, terranno costantemente conto dell’esigenza che 

l’arrivo a scuola degli alunni possa essere differito e scaglionato in 

maniera da evitare assembramenti nelle aree esterne e nei deflussi 

verso l’interno, nel rispetto delle ordinarie mansioni di accoglienza e 

di vigilanza attribuite al personale ausiliario. Durante gli ingressi e le 

uscite, nonché durante gli spostamenti all’interno dell’edificio 

scolastico, che saranno limitati comunque alle effettive esigenze, 
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tutto il personale e gli alunni della Scuola dei Fiori si atterranno alle 

prescrizioni di sicurezza. La Scuola dei Fiori riorganizzerà, migliorerà 

e valorizzerà gli spazi già presenti a scuola attraverso interventi di 

manutenzione ordinaria. 

 

Piano generale delle attività educative 

 Progetto “Educazione tempestiva”; 

 Attività ludico-ricreative; 

 Tempo prolungato (compatibilmente con l’emergenza sanitaria): dal 

lunedì al venerdì 15:30 – 17:30. 

 

L’organizzazione dei diversi momenti della giornata educativa sarà 

serena e rispettosa delle modalità tipiche dello sviluppo infantile, per 

cui i bambini verranno messi nelle condizioni di esprimersi con 

naturalezza e senza costrizioni. Un’attenzione particolare verrà data 

ai bambini che per la prima volta risultano iscritti, prevedendo per 

essi e per i loro genitori momenti riservati di ascolto e di primo 

ambientamento.  

L’uso delle mascherine per gli adulti non dovrà far venir meno la 

possibilità di essere riconosciuti e di mantenere un contatto 

ravvicinato con i bambini piccoli e tra i bambini stessi. L’empatia e 

l’arte di incoraggiare sono tra le attitudini fondamentali di chi esercita 

il ruolo di educatore e di insegnate, tanto più importanti in occasione 

di situazioni di emergenza come quelle che stiamo vivendo, ove alla 

scuola viene richiesto di esercitare un ruolo di rassicurazione e di 

costruzione di fiducia. Nella riprogettazione degli spazi e degli 
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ambienti educativi, verranno seguite alcune accortezze così 

riassumibili: 

 La stabilità dei gruppi: i bambini frequenteranno per il tempo previsto in 

presenza, con gli stessi educatori, insegnanti e collaboratori di 

riferimento; 

 La disponibilità di uno spazio interno ad uso esclusivo per ogni gruppo di 

bambini, con i suoi rispettivi arredi e giochi che saranno 

opportunamente sanificati.  

Tutti gli spazi disponibili saranno riconvertiti in spazi distinti e separati 

per accogliere stabilmente gruppi di apprendimento, relazione e gioco. 

Si varieranno gli spazi solo dopo attenta igienizzazione e sarà garantita 

una continua areazione degli ambienti;  

 La merenda e il pranzo verranno consumati nello stesso spazio di 

esperienza dedicato al gruppo dei bambini; 

 La segnaletica mobile aiuterà ad individuare gli spazi esterni disponibili 

per i diversi gruppi di bambini presenti nella scuola, con utilizzo da 

parte di ogni gruppo di un’area dedicata con i propri giochi, anche in 

tempi alternati, previa pulizia delle strutture. 

 Le attività educative consentiranno la libera manifestazione del gioco dei 

bambini, l’osservazione e l’esplorazione dell’ambiente naturale 

all’esterno, l’utilizzo di giocattoli, materiali, costruzioni, oggetti (non 

portati da casa e frequentemente igienizzati). 

 Per garantire la sicurezza dei bambini e il lavoro in piccoli gruppi il più 

possibile stabili, organizzeremo il servizio del tempo prolungato e del 

sabato mattina sulla base dei bambini che aderiranno al servizio.  
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Piano per la formazione delle educatrici 

Il Piano di formazione per le educatrici si propone di: 

 curare e promuovere la formazione umana- e intellettuale delle 

educatrici; 

 rendere le educatrici padrone della disciplina e capaci di 

trasmetterla con passione educativa; 

 trasmettere e far loro condividere i principi educativi della 

Scuola, perché si sentano protagoniste nel lavoro con i genitori; 

 dare alle educatrici l’opportunità di partecipare a corsi di 

aggiornamento pedagogico; 

 supportare i rappresentanti dei genitori nella scelta dei temi 

educativi da approfondire nel gruppo classe. 

 

Piano di inserimento per il nuovo personale 

Il nido d’infanzia seleziona le educatrici tenendo conto della 

valutazione completa della persona in base a: 

 graduatoria interna; 

 curriculum; 

 esperienze; 

 collaborazioni. 
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La Continuità Educativa: Nido – Sezione Primavera/ 

Scuola dell’Infanzia - Riferimenti normativi: D.M. 3 

giugno 1991, II parte 4 L. 149/90 – C.M. 16.XI.1992 

n° 339; D.P.R. del 25.II.99 sull’autonomia 

 
La continuità viene intesa come esigenza primaria di garantire il 

diritto del bambino ad un percorso formativo organico che promuova 

un suo sviluppo articolato e completo e che lo aiuti a costruire così la 

sua identità, nelle varie tappe di crescita e nelle diverse istituzioni 

scolastiche. Una corretta azione educativa richiede, infatti, un 

progetto educativo continuo volto a: 

 
 prevenire le difficoltà che sovente si riscontrano nei passaggi 

tra diversi ordini di scuola e che spesso sono correlate 

all’insuccesso scolastico; 

 favorire la continuità del processo educativo secondo la logica di 

un percorso formativo che valorizzi le competenze già 

acquistate dal bambino e riconosca la specificità dell’azione di 

ciascuna scuola; 

 agevolare i passaggi tra diversi ordini. 

A tale scopo, particolare attenzione sarà dedicata ai seguenti 

obiettivi: 

 adeguata conoscenza – documentazione del percorso dei singoli 

bambini individuandone i  punti di forza e i punti deboli; 

 individuazione degli Obiettivi Coordinati in relazione al 

progressivo sviluppo del bambino. 
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Promozione della Scuola dei Fiori 

 La Scuola dei Fiori si apre al territorio attraverso 

l’organizzazione di Open Day.      

 I genitori trasmettono il loro grado di soddisfazione ai loro amici 

e accolgono il Progetto di Continuità didattica tra Nido, Sezione 

Primavera e Scuola dell'Infanzia. 

 Le attività sono diffuse e promosse attraverso il sito 

www.scuoladeifiori.it e i social network; 

 Le attività extrascolastiche (adesione a progetti nazionali come 

Nati per leggere) sono diffuse attraverso pubblicità o articoli su 

quotidiani locali e nazionali.  

 

Controllo di qualità dei servizi 

 Istituire l’osservatorio per la valutazione da parte dell’utente 

(cassette per suggerimenti e proposte); 

 Distribuzione di un questionario su servizi 

scuola/tutoria/insegnanti da proporre a fine anno ai genitori e 

personale docente e non docente. 
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Modalità di reclamo e ricorsi 

 I genitori possono presentare reclamo in forma verbale o scritta 

(mail, posta, a mano, fax) per denunciare eventuali disservizi o 

per evidenziare la mancanza di uniformità con i principi 

educativi. 

 Gli organi collegiali della scuola (Consiglio di Direzione) dopo 

aver esaminato il reclamo, rispondono in forma scritta o verbale 

tempestivamente e comunque non oltre i 15 giorni e si attiva 

per risolvere i problemi segnalati. 

 Il reclamo non sostituisce il ricorso amministrativo e 

giurisdizionale previsto dalla legge. La presentazione del 

reclamo non influisce sui termini di scadenza del ricorso.                       
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CANONI ANNUALI a.s. 2023/2024  
 
€uro 250,00 a titolo di tassa di iscrizione, da corrispondere al momento 
dell’iscrizione. 
 
Nido: 

 lattanti (3-12 mesi):      €uro 4.800,00 

pranzo (I, II e frutta)      €uro   950,00 

Totale                €uro 5.750,00  

 
 semidivezzi piccoli (13-18 mesi):    €uro 4.200,00 

 semidivezzi grandi (19-23 mesi):    €uro 4.200,00 

pranzo (I, II e frutta)       €uro   950,00  

Totale                €uro 5.150,00  

 
Sezione Primavera (24-36 mesi):     €uro 4.050,00  

pranzo (I, II e frutta)       €uro   950,00  

Totale                 €uro 5.000,00  

 
Scuola dell’Infanzia:        €uro 3.400,00  

pranzo (I, II e frutta)        €uro   950,00  

Totale                 €uro 4.350,00  

 

Modalità di frequenza annuale: 

 dal lunedì al venerdì dalle 7:30 alle 16:30 

 dal lunedì al venerdì dalle 7:30 alle 15:30  e il sabato dalle 7:30 alle 13:30  

 
TEMPO PROLUNGATO CON ISCRIZIONE MENSILE a.s. 2023/2024 

dal lunedì al venerdì 
 dalle 15:30 alle 16:30      €uro 100,00 mensili 
 dalle 16:30 alle 17:30     €uro 100,00 mensili 
 dalle 15:30 alle 17:30      €uro 200,00 mensili 

 
Condizioni per altri figli 
 
1. Tassa di Iscrizione per secondi e terzi figli iscritti: €uro 125,00. 
2. Riduzioni Canone e Abbonamenti pranzo e Tempo Prolungato: 

 Sul 2° figlio che frequenta la Scuola dei Fiori: sconto del 10% 
 Sul 3° figlio che frequenta la Scuola dei Fiori: sconto del 30%  

 


